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Tyohyvinvointikysely on toteutettu sahkoisena kyselyna Kevan tar-
joamalla verkkotyOkalulla aj. 13.4.-29.5.2022. Kokonaisuudessaan
kyselyyn on vastannut kunnan tyontekijoista 272 henkilda vastaus-%
ollessa 52,1%. Teknisen toimen 84 henkilén henkilostosta kyselyyn
on vastannut 38 henkil6a, jolloin vastaus-% on jaanyt alhaisemmaksi
kuin kyselyssa keskimaarin. Raportista ei saa eroteltua tietoja tekni-
sen toimen kaikkia tulosaluetasoja tai ammattiryhmia, jolloin raportin
analysointi ja sita kautta toimenpiteiden kohdentaminen on jossain
maarin haasteellista. Koska eri ammattialojen osalta mm. tyon hallin-
taan, kuormittavuuteen jne. liittyvat seikat eroavat huomattavastikin,
olisi analysoinnissa ja toimenpiteiden kohdentamisessa ollut hyotya
siita, etta verrokkitieto olisi saatu myds toimialakohtaisesti vastaavan
kokoisten kuntien osalta. Nykyisiin verrokkiryhmiin verrattuna
teknisen toimen toimialan tyohyvinvointi kyselyjen tuloksia voidaan
pitaa hyvina.

Oheismateriaalina Teknisen toimen toimialan tydhyvinvointi kyselyn
tulokset, seka tulosalueiden kiinteistopalvelut, ravintolapalvelut, sii-
vouspalvelut ja muut tekninen toimen tydhyvinvointi kyselyjen tulok-
set.

Raportin analysoinnissa on teknisen toimen osalta kiinnitetty huo-
miota erityisesti niihin seikkoihin, joissa vastausten keskiarvoksi on
tullut alle 3. Viisiasteikkoisissa arvioinneissa hyvana arvosanana pi-
detaan vastaavissa tutkimuksissa arvosanaa 3 ja sen ylittavia lukuja.
Seuraavat vaittamat jaivat teknisen toimen osalta kyselyssa alle ar-
vosanan 3 ja olivat useimmiten myos koko kunnan keskiarvon ala-
puolella, jonka perusteella niihin on syyta kiinnittaa erityista huomiota
suunniteltaessa kehitystoimenpiteita;

— Olen tyytyvainen organisaation johtamistapaan; ka 2.8, 40.0%
vastanneista oli taysin tai melko eri mielta.

— Keraamme saanndllisesti palautetta asiakkailtamme; ka 2.6,
44.7% vastanneista oli taysin tai melko eri mielta.

Yhteenvetona organisaation johtamistapaa teknisen toimen osalta
tulee seurata tulevissa kyselyissa tarkasti ja seurata mahdollisia
muutoksia. Verrokkiryhmien korkein tulos oli ka 3.0 mika viittaa ylei-



seen tyytymattomyyteen organisaation johtamisesta eika kohdistu
vain teknisen toimen toimialaan. Tama voi johtua kunnan nopeasta
henkilovaihtuvuudesta, elakoitymisesta ja henkilostovajeesta. Minka
vuoksi asian kehittymista on syyta seurata tulevissa kyselyissa. Ta-
man lisaksi teknisen toimen sisaista johtamista tullaan kasittelemaan
teknisen johtajan johdolla tulevissa osastopalavereissa.

Palautteen keraamisen osalta on syyta tutkia vuoden 2023 aikana
paremman palautteen kerays jarjestelman hankkimista ja mahdolli-
suuksia eri tulosalueilla. Kiinteistopalvelujen ja liikennevaylien osalta
palautteen keraamista on mahdollista kehittaa paremmalla jarjestel-
malla, mutta hallinnon ja paatoksen teon asiakaspalautteen keraami-
sen ja hyddyntamisen resursointi seka hyddyt on syyta tarkastella
erikseen.

Seikkoja, mitka olivat kyselyssa arvosanan nelja tai sen ylapuolella
teknisen toimen osalta olivat seuraavat;

— Voin kayttaa tietojani ja taitojani monipuolisesti ka 4.1,

— Minun ja esihenkilon valilla vallitsee luottamuksellinen ilmapiiri ka
4.1,

— Tyon ja muun elaman yhdistaminen onnistuu tyossani joustavasti
ka 4.0

Esihenkilon ja henkilon valisen luottamuksen hyva tulos ka 4.1 on
positiivinen signaali siita, etta vaikka organisaation johtamiseen ei ol-
la tyytyvaisia, niin tuloksen mukaan asioista voidaan kuitenkin kes-
kustella luottamuksella ja tama mahdollistaa kehittymisen myos hei-
kommissa osa-alueissa.

Yleisesti huolestuttavana asiana nousi esiin se, etta 9 henkil6a 38
kyselyyn vastanneesta, oli vastannut kokeneensa tyoyhteisdssa hai-
rintaa tai muuta epaasiallista kohtelua viimeisen vuoden aikana.
Vaikka tulos on verrokki ryhmista alhaisin tulosta ei voida pitéda hyva-
na.

Tyohyvinvointiraporttia on kasitelty tulosalueiden esihenkildiden
osastopalaverissa 4.11.2022 ja sovittu, etta esihenkilot kasittelevat
raportin oman henkil6stonsa kanssa. Kasittely tyoyksikaittain jatkuu
ja sen tueksi tullaan toteuttamaan myds koko kunnan henkilstolle
osoitettava sahkoinen kysely, johon myos teknisen toimen henkilos-
tolld on mahdollisuus osallistua ja toivotaan osallistuvan.

Vs. tekninen johtaja:
Tekninen lautakunta merkitsee tydhyvinvointikyselyn tiedoksi ja hy-
vaksyy asian jatkokasittelya koskevan suunnitelman.

Paatos:



Esitys hyvaksyttiin.

Asiantuntijana taman pykalan aikana henkilostopaallikko Leni Kari-
saari klo 13:12-13:38.



