Kunnanhallitus

§ 404 11.10.2022

Palveluneuvojan toimeen varalle valinta

315/01.01.01/2022

Khall 11.10.2022 § 404

(Lisatietoja: Hallintojohtaja Sanna Ylinampa, puh. 040 653 0774)

Kittildn kunnan hallintopalveluissa on ollut haettavana palveluneuvo-
jan toimi 26.9.2022 klo 15.00 mennessa Kuntarekryssa ja tydvoima-
hallinnon sivuilla.

Palveluneuvojan tehtaviin sisaltyy muun muassa asiakaspalvelua ja
neuvontaa (palveluneuvonta ja vaihde), yhteyshenkilona toimiminen
ja hallinnointi (mm. puhelinliittymat, kulunvalvonta, yhteystietojen hal-
linnointi jarjestelmissa), Kelan avustavat palvelut kunnan asiointipis-
teessa (yhteispalvelusopimuksen mukaiset palvelut) seka muut toi-
mistotyot. Palveluneuvojan tehtavakuvaa ollaan tarkentamassa mui-
den tehtavien osalta ja mm. tuleva kittila-verkkokaupan hoitamiseen
liittyvat tehtavat kuuluisivat nyt valittavalle palveluneuvojalle.

Palveluneuvojan tehtavan kelpoisuusvaatimuksena on soveltuva toi-
sen asteen koulutus. Koeaika on kuusi (6) kuukautta.

Maaraaikaan mennessa saapui 11 hakemusta. Haastatteluun kutsut-
tiin kuusi (6) hakijaa.

Haastattelijoina toimivat hallintojohtaja Sanna Ylinampa ja kunnan-
hallituksen puheenjohtaja Pekka Rajala. Haastatteluryhmaan nimetty
kunnanjohtaja Antti Jamsén oli estynyt osallistumasta haastattelui-
hin.

Tehtavakohtainen palkka on 2346 €/kk. Toimi taytetdan toistaiseksi
voimassa olevana ja tydaikamuoto on toimistotyoaika.

Palveluneuvojan toimeen on tarpeen valita myos varalle henkild, mi-
kali toimeen valittu ei ota tehtavaa vastaan.

Hakuilmoitus ja hakijayhteenveto oheismateriaalina.

Kunnanjohtaja:
Esitys annetaan kokouksessa.

Paatos:

Haastattelut jarjestettiin tiistaina 4.10.2022. Haastatteluihin kutsuttiin
kuusi (6) henkiloa. Haastattelijoina toimivat hallintojohtaja Sanna
Ylinampa ja kunnanhallituksen puheenjohtaja Pekka Rajala. Haas-



tatteluryhmaan nimetty Antti Jamseén oli estynyt osallistumaan haas-
tatteluihin.

Kunnanjohtaja:

Kunnanhallitus paattaa valita henkilovaalissa hallinto-osaston toistai-
seksi voimassa olevaan palveluneuvojan toimeen sen varalta, jos toi-
meen valittu ei ota tehtavaa vastaan, varalle Tanja Poikelan. Koeai-

ka on kuusi (6) kuukautta. Toimen tehtavakohtainen palkka on 2346
€/kk.

Esitys hyvaksyttiin.



