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Valtuustoaloite/Yhteispalvelupisteen perustaminen

192/00.01.00/2021

Khall 25.05.2021 § 248
Valtuuston puheenjohtaja Aki Nevalainen jätti valtuuston ko kouk ses-
sa 26.4.2021 Vasemmistoliiton, SDP:n ja KL:n valtuustoryhmien
puo les ta seuraavan sisältöisen valtuustoaloitteen:

"Useissa kaupungeissa ja kunnissa on perustettu asiointipisteitä,
jois sa voi asioida kunnan ja valtion viranomaisten kanssa mo nen lai-
sis sa asioissa. Asiointipisteissä voi olla tarjolla myös järjestöjen ja
yri tys ten palveluja. Kittilän kunta on lukuisten kylien ja pitkien etäi-
syyk sien kunta. Asiointikyytejä sivukylistä järjestetään Meän pirssin
ja henkilökohtaisten kuljetuspalveluiden avulla, mutta asiointipäivät
ei vät välttämättä satu samalle päivää kuin eri virastojen asia kas pal-
ve lu ajat. Myöskään asiointiin tarkoitettu odotusaika ei mahdollista jo-
not ta mis ta moneen eriin asiointipaikkaan samalla reissulla.

Esitämme, että kirjastoon suunnitellaan remontin yhteydessä asioin-
ti- ja yhteispalvelutilat ja Kittilän kunta ryhtyy aktiivisiin toimiin sel lai-
sen yhteispalvelupisteen saamiseksi Kittilään, jossa on tarjolla kat ta-
vas ti valtionhallinnon ja kunnan palveluita ja henkilökohtainen asia-
kas pal ve lu. Samassa tilassa tulee olla vapaasti käytössä olevia pää-
te lait tei ta asioiden hoitamista varten ja mahdollisuus saada esi mer-
kik si kolmannen sektorin toimijoiden vapaaehtoista opastusta di gi lait-
tei den ja sovellusten käyttöön."

Kunnanjohtaja:
Kunnanhallitus päättää lähettää aloitteen hallintotoimen val mis tel ta-
vak si yhteistyössä sivistystoimen kanssa. Vastuuhenkilönä on
hallintojohtaja.

Päätös:
Esitys hyväksyttiin.
__________


