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Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain voimaantulo, keskeiset
vaikutukset ja toimeenpano
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Sotelk 25.05.2021 § 22

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annettu uudistunut
laki ( jalj. asiakasmaksulaki ) muutoksineen tulee paasaantoisesti
voimaan 1.7.2021. Maksukattoa koskevat uudistukset tulevat kuiten-
kin voimaan vasta vuoden 2022 alusta. Tama johtuu siita, ettda mak-
sukaton kertyminen on sidottu kalenterivuoteen. Asiakasmaksulain
uudistamisen yhteydessa tehtiin lisaksi muutos tuomioistuinmaksu-
lain 5 §:8an, jota koskeva muutos on tullut voimaan jo 1.1.2021.

Uudistuksen myota lahes miljoonan suomalaisen asiakasmaksut pie-
nenevat nykyisesta lakimuutoksen laajentaessa palvelujen maksutto-
muutta ja kohtuullistaessa maksuja.

Asiakasmaksupolitiikan tavoitteena on, etta maksut ovat kohtuullisia
eivatka ole esteena palvelujen saamiselle. Toisaalta tavoitteena on
ehkaista epatarkoituksenmukaista palvelujen kayttdoa, jonka vuoksi
lakiin on laajennettu mm. mahdollisuutta peria maksuja kayttamatto-
mista ja peruuttamattomista asioinneista aiempaa laajemmin. Sosi-
aali- ja terveyspalvelujen asiakkailta perittavilla maksuilla katetaan
palvelujen todellisista kustannuksista vai osa (7,8 prosenttia vuonna
2018).

Lakimuutoksen arvioidaan vahentavan kuntien asiakasmaksutuloja,
mika kompensoitaisiin kunnille lisaamalla vastaavasti peruspalvelu-
jen valtionosuutta. Muutoksen lopullista vaikutusta kuntien asiakas-
maksuihin on ollut vaikea arvioida lain valmisteluvaiheissa tarkasti,
koska kuntien maksukaytannot ovat vaihdelleet suuresti. Yksi laki-
muutoksen keskeisia vaikutuksia onkin maksukaytantdjen yhtenais-
tyminen ja tata kautta kansalaisten tasavertaisempi kohtelu riippu-
matta siita, missa he asuvat ja palveluita kayttavat.

Uudessa laissa korostetaan asiakasmaksujen alentamisen ja peri-
matta jattamisen ensisijaisuutta suhteessa toimeentuloturvaan. Li-
saksi kunnan velvoitetta tiedottaa asiakasta maksujen alentamisesta
ja perimatta jattamisesta vahvistetaan saatamalla tasta nimenomai-
sesti laissa. Kunnan tulee antaa asiakkaalle riittavasti ja ymmarret-
tavasti tieto maksun huojentamista koskevasta saantelysta. Muutok-
senhakua koskevaa saantelya selkiytetaan ja asiakkaan oikeustur-
vaa vahvistetaan. Mm. tasasuuruisia asiakasmaksuja koskevaa oi-
kaisuvaatimusohjausta on selkiytetty laissa ja kaikkiin maksuihin voi



hakea muutosta.
Keskeiset muutokset nykytilaan maksuja koskien 1.7.2021 alkaen;

Uudet maksuttomat palvelut;

1. Hoitajavastaanotot tulevat maksuttomiksi perusterveydenhuollos
sa.

2. Alaikaisilta asiakkailta ei enaa peritd maksuja poliklinikan
antamasta tutkimuksesta ja hoidosta.

3. Mielenterveyspalvelujen maksuttomuutta perusterveydenhuollos-
sa selkiytetaan.

4. Laajennetaan tartuntatauteihin liittyvan hoidon, tutkimuksen ja
laakkeiden maksuttomuutta.

5. Paihteita kayttavien raskaana olevien tutkimus, hoito ja seuranta
aitiyspoliklinikoilla on maksutonta jatkossa.

Maksuttomina sailyvat samat palvelut, jotka ovat nykyisinkin maksut-
tomia, kuten esimerkiksi terveysneuvonta- ja tarkastukset, seulonnat
seka aitiys- ja lastenneuvolakaynnit. Laakarikaynteja ei saadeta
maksuttomiksi. Niin sanottuun valikattoon ei myoskaan ole tulossa
muutosta. Tama tarkoittaa sita, etta jatkossakin niissa kunnissa, jois-
sa sovelletaan laakarikaynteihin ns. kolmen kerran valikattoa, saa
peria maksun vain kolmelta ensimmaiselta laakarikaynnilta kalenteri-
vuodessa. Tahan ns. terveyskeskusmaksuun ei siis esitetty muutok-
sia uudessa laissa.

Maksukattoa laajennetaan suun terveydenhuollosta, terapiasta, tila-
paisesta kotisairaanhoidosta ja tilapaisesta kotisairaalahoidosta seka
tietyista etapalveluista perittaviin asiakasmaksuihin. Jatkossa maksu-
kattoa kerryttavat myos asiakasmaksut, joiden suorittamiseen on
myonnetty toimeentulotukea.

Kayttamatta ja peruuttamatta jatetysta kaynnista perittavan maksun
soveltamisalaa laajennetaan koskemaan kaikkiin terveydenhuollon
palveluihin seka sosiaalihuollon lyhytaikaisiin hoito- ja asumispalve-
lupaikkoihin maksun maaran ollessa enintdan 50,80 euroa. Maksun
saa kuitenkin peria vain, jos maksun perimista ei ole pidettava koh-
tuuttomana ja kunta tai kuntayhtyma on varauksen yhteydessa il-
moittanut mahdollisuudesta peria tassa pykalassa tarkoitettu maksu
seka antanut ohjeet ajan tai paikan peruuttamiseksi ennalta. Maksua
ei saa peria alle 18-vuotiaalta asiakkaalta.

Jatkuvan ja saanndllisen kotona annettavan palvelun seka pitkaai-
kaisten asumispalvelujen asiakasmaksut maaraytyvat yhdenmukai-
sin perustein, pitkaaikaista tehostettua palveluasumista lukuun otta-
matta. Pitkaaikaisen tehostetun palveluasumisen, laitoshoidon ja
perhehoidon asiakasmaksuihin sovelletaan pitkalti yndenmukaisia
maaraytymisperusteita. Lisaksi laissa saadetaan asiakkaalle jatetta-



vasta vahimmaiskayttovarasta viimeksi mainituissa palveluissa. Uu-
teen asiakasmaksulakiin on lisatty saannokset pitkaaikaisten asu-
mispalvelujen asiakasmaksuista, joiden maksuja yhdenmukaiste-
taan. Maksut maaraytyvat jatkossa nykyista yndenmukaisimmin pe-
rustein ikdihmisten avohoidossa eli kotiin annettavissa palveluissa ja
palveluasuntoon annettavissa palveluissa.

Pitkaaikaisen tehostetun palveluasumisen maksuista sdadetaan pit-
kalti vastaavasti kuin pitkaaikaisen laitoshoidon maksuista. Talla ta-
voin intensiivisen hoidon ja huolenpidon tarpeessa olevien asiakkai-
den maksut peritaan mahdollisimman yhdenmukaisin perustein.
Kunta tai kuntayhtyma saa peria pitkaaikaisen tehostetun palvelu-
asumisen, pitkdaikaisen perhehoidon ja pitkaaikaisen laitoshoidon
asiakkaalta kuukausimaksun. Maksu saa olla enintaan 85 prosenttia
asiakkaan kuukausituloista, joista on tehty laissa saadetyt vahennyk-
set. Jos asiakas on valittdmasti ennen palvelun alkamista elanyt yh-
teistaloudessa avioliitossa tai avoliitossa ja hanen tulonsa ovat suu-
remmat kuin puolison tulot, maksu maaraytyy puolisojen yhteenlas-
kettujen kuukausitulojen perusteella. Talldin maksu saa olla enintdan
42,5 prosenttia puolisojen yhteenlasketuista kuukausituloista, joista
on tehty laissa maaritellyt vahennykset. Jos kuitenkin kumpikin puoli-
soista on pitkaaikaisessa tehostetussa palveluasumisessa, pitkaai-
kaisessa perhehoidossa tai pitkaaikaisessa laitoshoidossa, maksu
maaraytyy kuten yksin asuvalla. Kunnan tai kuntayhtyman on mak-
sua maaratessaan huolehdittava siita, etta asiakkaan henkilokohtai-
seen kayttoon jaa kayttdvara, joka on pitkaaikaisen tehostetun palve-
luasumisen ja pitkaaikaisen perhehoidon asiakkaalle vahintaan 164
euroa kuukaudessa ja pitkaaikaisen laitoshoidon asiakkaalle vahin-
tdan 110 euroa kuukaudessa.

Jatkuvan ja saannollisen kotihoidon enimmaismaksut maaraytyvat
jatkossa, ensimmaisia palvelutunteja lukuun ottamatta, tuntikohtai-
sesti. Kunta tai kuntayhtyma saa peria jatkuvasta ja sdanndllisesta
kotona annettavasta palvelusta seka pitkaaikaisesta asumispalvelus-
ta kuukausimaksun, joka maaraytyy palvelupaatokseen kirjattujen
palvelutuntien maaran, asiakkaan maksukyvyn ja perheen koon mu-
kaan. Maksuun ei sisally asumiskustannuksia. Maksu saa olla enin-
taan laissa maaritellyn maksuprosentin osoittama maara 3 momen-
tissa saadetyn tulorajan ylittavista kuukausituloista. Uudistus yhden-
mukaistaa kuntien valilla perittavia maksuja talta osin.

Maksukyvyn mukaan maaraytyvien maksujen perusteena ovat jat-
kossa jatkuvat tai toistuvasti saadut tulot, kuten nykyisinkin. Maksun
perusteena oleviin tuloihin on uudessa laissa tehty eraita tarkistuk-
sia. Varallisuutta ei huomioida jatkossakaan maksua maarattaessa.
Jatkossakin maksu voi edelleen olla tasasuuruinen (esimerkiksi sosi-
aali- ja terveyskeskusmaksu), jolloin siihen eivat vaikuta asiakkaan
tulot, tai maksu voi maaraytya asiakkaan maksukyvyn mukaan



(esim. pitkaaikaisen laitoshoidon maksu tai jatkuva kotiin annettavan
palvelun maksu).

Keskeiset muutokset nykytilaan 1.1.2022 alkaen;

Maksukattoon sisallytettavien palvelujen maara laajenee 1.1.2022 al-
kaen. Uusina maksuina lasketaan mukaan suun terveydenhuollon
kaynti- ja toimenpidemaksut, tilapaisen kotisairaanhoidon ja kotisai-
raalan maksut, terapioista perityt maksut seka toimeentulotuella
maksetut maksut. Asiakasmaksujen enimmaismaara asiakkaalle on
jatkossakin 683 euroa kalenterivuoden aikana. Maksukattoa koske-
villa muutosehdotuksilla parannetaan asiakkaiden taloudellista ase-
maa. Tama koskee erityisesti niita asiakkaita, jotka kayttavat palvelu-
ja runsaasti. Maksukaton laajennusten myota nykyista useamman
asiakkaan maksukatto tayttyy kalenterivuoden aikana ja samalla so-
siaali- ja terveyspalvelujen kaytosta asiakkaille aiheutuva maksurasi-
tus pienentyy. Asiakkaiden asemaa parantaa myos se, ettd maksut-
tomien palvelujen maaraa lisataan. Asiakkaan on myos jatkossa
seurattava itse maksukaton tayttymista. Uutena asiana kuitenkin
saadetaan, etta asiakasmaksua koskevasta laskusta tulee kayda il-
mi, kerryttadké maksu maksukattoa. Maksukaton tayttymisen kan-
nalta ei ole jatkossa merkitysta myoskaan silla, onko kysymys ollut
perinteisesta kayntiasioinnista vai onko palvelu annettu etayhteyk-
sien avulla. Molemmat kerryttavat maksukattoa.

Maksukaton seurantavastuu on jatkossakin asiakkaalla. Seuranta-
velvollisuuden siirtamista asiakkaalta viranomaiselle selvitetaan uu-
distamisen jatkovalmistelun yhteydessa.

Asiakasmaksulain muutosten tulessa voimaan kesken toimintavuo-
den ja keskella kesalomakautta, on olennaista, etta muutosprosessi
hoidetaan kunnassa hallitusti huomioiden niin asiakkaiden ja kunta-
laisten tiedottaminen kuin myds asiaan liittyva paatoksenteko. Muu-
tosten vaikutuksia on kasitelty asiakasmaksutyoryhmassa, joka toimii
my0s toimeenpanon tukena. Tavoitteena on, etta LifeCare-paivityk-
sen jalkeen ( kesakuun 2021 vaihde ) asiakkaiden asiakasmaksu-
paatokset muutetaan voimaantulleen asiakasmaksulain mukaisiksi
siten, ettd maksujen perinta tapahtuu 1.7.2021 alkaen asiakasmak-
sulaissa maaritellysti ja nykyiset sosiaali- ja terveyslautakunnan
maarittelemat maksukriteerit lakkautuvat. Varsinainen maksutauluk-
ko valmistellaan kesakuun 2021 aikana ja tuodaan sosiaali- ja ter-
veyslautakuntaan tiedoksi kesakuun 2021 kokoukseen.

Perusturvajohtaja:
Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa, etta

1. Kittilan kunnassa otetaan sosiaali- ja terveydenhuollon asiakas-
maksuista annetun lain mukaiset maksut ja niihin liittyvat periaat-
teet kayttoon 1.7.2021 alkaen



2. Sosiaali- ja terveydenhuollon maksuihin liittyvat aiemmat sosiaali-
ja terveyslautakunnan paatokset paattyvat 30.6.2021.

3. Antaa viranhaltijajohdolle oikeuden laittaa asiaan liittyvat muutos
prosessit taytantoon niin, etta uudet asiakasmaksut saatetaan
voimaan 1.1.2021 alkaen

4. Mahdollisesti tarvittavat kuntakohtaiset soveltamiset lain taytan-
toonpanoon liittyen tuodaan sosiaali- ja terveyslautakuntaan vah-
vistettavaksi

Paatos:
Perusturvajohtajan muutettu esitys:
Sosiaali-ja terveyslautakunta paattaa, etta

1. Asiakasmaksulain muutokset otetaan kayttoon 1.7.2021 asiakas-
maksulain mukaisesti seuraavin poikkeuksin:

-Tehostetun palveluasumisen asiakasmaksua maarattaessa huo-
mioitavista tuloista tehdaan ennen maksun maaraamista erityisena
vahennyksena (10 d §) kohtuullisia ladkemenoja koskeva vahennys
ladkekustannusten vuosiomavastuun ( l1adkekatto ) suuruisena las-
kennallisena kuukausimaksuna. Vuonna 2021 laskennallinen kuu-
kausimaksu on 48,32 €/kk (579,78 €:12kkK) .

-Maksujen kohtuullisuutta koskevassa menettelyssa on huolehditta-
va siita, etta asiakkaan henkilokohtaiseen kayttéon jaa 200 € kaytto-
varaksi pitkaaikaisessa asumispalvelussa, kotihoidossa, pitkaaikai-
sessa tehostetussa palveluasumisessa ja pitkaaikaisessa perhehoi-
dossa.

-Maksujen kohtuullisuutta maariteltdessa henkilon/puolisoiden kay-
tettavissa olevasta nettovarallisuudesta (esim. tileilla olevat varat)
huomioidaan kaytettavissa olevina tuloina 10 000 euroa/henkild ylit-
tava osuus (Asiakasmaksulaki 11 §, 12 §)

2.Sosiaali- ja terveydenhuollon maksuihin liittyvat aiemmat sosiaali-
ja terveyslautakunnan paatokset paattyvat 30.6.2021 uuden asiakas-
maksulain astuessa voimaan 1.7.2021.

3. Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa luvan maksumuutosten toi-
meenpanoon ja vahvistaa erilliset maksutaulukot kesakuun 2021 ko-
kouksessaan tulevaksi voimaan 1.7.2021 alkaen

4. Mahdollisesti tarvittavat kuntakohtaiset linjaukset lain taytantoon-
panoon liittyen tuodaan sosiaali- ja terveyslautakuntaan erikseen
vahvistettavaksi

5. Asiakasmaksuasiat tuodaan kasittelyyn vaikutusten arviointeineen
vuoden 2022 talousarvion valmistelun yhteydessa

Puheenjohtaja totesi sosiaali- ja terveyslautakunnan hyvaksyneen



Sotelk 30.06.2021 § 26

perusturvajohtajan muutetun esityksen.

(Lisatiedot; hoivapalvelupaallikkd, puh. 0400 330 655)

Sosiaali- ja terveylautakunta on paatoksessaan 25.5.2021 § 22
kasitellyt uuden asiakasmaksulain, joka tulee voimaan 1.7.2021
alkaen. Paatoksessaan (kohta 3) sosiaali- ja terveyslautakunta on
antanut luvan maksumuutosten toimeenpanoon ja edellyttanyt etta
erilliset maksutaulukot tuodaan vahvistettavaksi kesakuun 2021
sosiaali- ja terveyslautakunnan kokoukseen.Maksutaulukko liitteena.

Perusturvajohtaja:

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa hyvaksya sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakasmaksut liitteena olevan maksutaulukon
mukaisena 1.7.2021 alkaen.

Paatos:
Esitys hyvaksyttiin.



