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Varhaiskasvatuksen palvelusetelilla tarkoitetaan kunnan perheelle
myontamaa sitoumusta korvata palvelujen tuottajan antaman palve-
lun kustannukset kunnan ennalta maarittelemaan arvoon asti. Palve-
luseteli on yksi tapa jarjestaa kunnan vastuulle kuuluvia varhaiskas-
vatuspalveluja. Palvelusetelin kayttamiseen sovelletaan sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelusetelista annettua lakia (569/2009).

Kunnan tehtavat palvelusetelijarjestelmassa:

- Vastaa perheen neuvonnasta ja tiedottamisesta. Palvelun tuotta-
jan valinta edellyttaa, etta perheella on objektiivista tietoa mm. paiva-
kodin toiminnasta, tiloista ja henkilostosta.

- Hyvaksyy palveluntuottajan. Palveluntuottajan tulee tayttaa lain
asettamat vaatimukset varhaiskasvatuksen tuottamiselle.

- Arvioi palvelutarpeen. Varhaiskasvatukseen on lapsella subijektiivi-
nen oikeus, mutta palvelutarpeen arviointi tulee kyseeseen lahinna
tehostettua ja erityista hoitoa tarvitsevien lasten osalta. Itse palve-
luseteliin ei asiakkaalla ole subjektiivista oikeutta, ja asiakas voi
my0s kieltdytya vastaanottamasta palvelusetelia.

- Myontaa palvelusetelin joko tasasuuruisena tai tulosidonnaisena.

- Tilittaa kunnan osuuden palveluntuottajan laskusta.

- Valvoo palveluntuottajan toimintaa.

Palvelusetelin arvon asettaminen on yksi haastavimmista tehtavis-
ta. Arvon tulee olla jarkeva kunnan talouden, asiakkaan maksukyvyn
ja palveluntuottajan kilpailukyvyn sailymisen nakokulmasta. Haastee-
na setelin arvon asettamisessa ovat eri yksikodiden valiset kustannus-
erot; kuten arkipaivahoito, pidennetty aukiolo, vuorohoi-
to,osavuosihoito, tehostettu ja erityinen tuki.
Palvelusetelitoiminnassa tulosidonnainen palveluseteli (= arvo vaih-
telee huoltajien tulojen mukaan) oli kaytdssa 62 kunnassa (Kuntalii-
ton varhaiskasvatuskysely 2018). Talla pyritadan siihen, etta perhe voi
valita palvelusetelin omasta tulotasostaan riippumatta.

Palveluntuottajille ja kayttajille tulee kertoa, mita tavoitteita kunnalla
on palvelusetelin suhteen. Palvelusetelitoimintaan Iahdettaessa tulee
sopia yhteisista toimintatavoista ja aikatauluista, joilla varmistetaan
mm. se, etta palvelusetelin arvo tarkistetaan saanndllisesti. Asiakas-
tarpeita kartoitettaessa palvelutarpeen arvioi ja palvelusetelin
myontaa aina kunta.

Kittilan varhaiskasvatukseen on laadittu palvelusetelin saantokirja (lii-



te 1), joka sisaltda paakohdat koskien asiakkaan asemaa, palve-
lusetelin hakemista, palvelusopimusta, palveluntuottajan hyvaksy-
mista koskevat edellytyksia, kunnan velvollisuudet ja palautejarjestel-
ma (muistutukset, kantelut).

Taman hetkiseen saantokirjaan ei ole sisallytetty palvelusetelijarjes-
telman valvojaa/ vastuuhenkil6ita eika palvelusetelin arvon maaraa
ole laskettu.

V1. sivistystoimenjohtaja:
1. Koululautakunta paattaa hyvaksya liitteen mukaisen palvelusetelin
saantokirjan.

2. Koululautakunta paatta, etta palvelusetelin hinnoittelusta ja palve-
lusetelijarjestelman vastuuhenkilosta/ valvojasta paatetaan erillisella
koululautakunnan paatoksella.

Paatos:
Esitys hyvaksyttiin yksimielisesti.



